Montréal, janvier 2010

Fabio Fontana,

IMMO-PROFAB

Courtier immobilier agréé

3541 CAMUS

TERREBONNE, Québec J6Y 0C3

Fabio,

Nous voulons te remercier encore une fois pour I’aide précieuse que tu as été pour
nous lors de la recherche et 1’achat de notre premiére maison. Cela fait déja plus d’un an
que nous sommes installés dans notre premiere maison, mais cela n’aurait pu étre
possible sans toi.

Nous avons ét€s mis en contact avec toi par intermédiaire d’un ami, qui nous avait
référé pour la qualit¢ de ton service. J’ai été impressionnée par ton efficacité, aprés
quelques tentatives avec d’autres agents, nous n’arrivions pas a trouver quelqu’un de
fiable et rapide. 1l faut dire aussi que nous avions beaucoup des exigences, car & mesure
que nous visitions de maisons nos besoins changeaient, mais dés la premiére rencontre
avec toi nous savions que nous étions entre bonnes mains.

Nous avons vraiment apprécié ta disponibilité, tu nous as fait sentir comme si
nous étions tes clients les plus importants, toujours attentif et toujours au bout du fil
pour répondre a nos question. Nous avons été bien informés sur chaque étape a suivre et
grace a cela nous avons trouvé la perle rare qui répondait & toutes nos exigences.

Nous recommandons tes services & nos amis et notre entourage car nous avons
confiance que tu sauras &tre a ’hauteur des expectatives. Nous te souhaitons du succes
dans ta carriére et nous espérons faire affaire avec toi dans le futur.
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